PREGAO ELETRONICO

TERMO DE REFERENCIA DA SELECAO PUBLICA DE FORNECEDORES 095/2024

1. Orgdo demandante

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
Faculdade de Farmacia / Laboratdrio de Andlises Clinicas e Toxicoldgicas
Coordenadores do Projeto: Professora Dra. Simone Martins de Castro e Dra. Laura Alencastro de Azevedo

2. Fiscalizacao do contrato e Comissao Técnica

2.1. S3o responsaveis pela fiscalizacdo do contrato e integrantes da Comissao Técnica desta Selegdo Publica:

Laura Alencastro de Azevedo Marcia Rodrigues Trein Luciana Angelo Loges
Farmacéutica Bidloga Farmacéutica
Dariana Hibner Simone Ferrdo

Técnica em Laboratorio Técnica em Laboratorio

2.2. Para contato no Laboratorio e esclarecimentos técnicos falar com Laura Alencastro de Azevedo ou Juliana
Severo de Almeida pelo fone (51) 3308-5510/5412 ou e-mail: lact.far@ufrgs.br

Observacdo: Durante a fase de cadastramento das propostas, os interessados nesta Selegao Publica deverdo
encaminhar seus questionamentos, dulvidas e criticas ao edital para a FAURGS utilizando o e-mail:
faurgs.licitacao@ufrgs.br.

3. Lotes de Aquisicao (o que sera comprado ou servico a ser realizado, discriminado por grupo de

produto/servico).
LOTE 1
Ttem Produto IConsumo estimado Valor unitario maximo Valor total
aceitavel maximo aceitavel
1 Teste de tempo de protrombina 2.000 testes R$ 12,09 R$ 24.180,00
2 [Teste de tempo de tromboplastina
parcial ativada 1.000 testes R$ 19,88 R$ 19.880,00
Valor global maximo aceitavel para a proposta: R$ 44.060,00

A proposta devera incluir o fornecimento em regime de comodato de aparelho analisadoroptico semiautomatico de
coagulacao para realizagdo de testes coagulométricos.

Requisitos obrigatdrios do aparelho:

e  Métodos aceitos:

1. Leitura por monitoramento da mudanga de viscosidade do plasma ou monitoramento eletromagnético da formagdo do
coagulo através do movimento de esferas metalicas, bloco de reagentes e amostras aquecidos com posicGes para reagentes e
amostras. Possuir bloco térmico a 37°C para incubacdo de amostras e reagentes. Possuir testes pré-programados. Possuir no
minimo 2 canais de leitura e 8 posi¢Ges de incubacdo de amostra.

2. Método turbidimétrico: Minimo 7 canais.

e  Calcular, fornecer e imprimir resultados em segundos, atividade e INR para tempo de protrombinae em segundos para
tempo de tromboplastina parcial ativada.

e  Possuir software que permita o armazenamento das curvas de calibragdao dos testes.

o  Impressora acoplada para resultados e impressao de curvas de calibragdo.

(*)Quantidades fixadas com base em uma estimativa de em 12 meses de vigéncia contratual, prorrogaveis
por igual periodo, ndo havendo, entretanto, obrigacdo de adquirir quantitativo minimo por parte da
Faculdade de Farmacia da UFRGS.

4, Condigoes de aceitacao da proposta e contratacao
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4.1. A empresa participante desta Selecdo Publica devera informar, no ato de cadastramento de sua
proposta comercial no pregao, a marca/modelo do aparelho e insumos ofertados, sob pena de
desclassificagao da etapa de lances.

4.2.0 aparelho ofertado devera ser estar em linha de produgao, ndo sera aceito modelo descontinuado no
mercado, devendo ser instalado com todos os componentes necessarios para o0 seu perfeito
funcionamento.

4.3. A empresa vencedora devera entregar e instalar o coaguldmetro em regime de comodato para a
Faculdade de Farmacia da UFRGS em até 10 dias consecutivos, apos a solicitacao formal do laboratério, o
gue ocorrera com a adjudicacdo do lote. Este sera ofertado provisoriamente como amostra para um
periodo de validacdo de até 10 dias Uteis no Laboratdrio, conforme dispde o art. 79, §3°, do Decreto
8.241/2014.

4.4.Juntamente com a instalacdo do equipamento, a empresa contratada devera fornecer insumos
(reagentes, controles, calibradores e demais itens necessarios) para realizacdo de no minimo 40 testes de
tempo de protrombina e 40 testes de tempo de tromboplastina parcial ativada com a finalidade de validacao
do aparelho no laboratdrio, bem como fornecer a documentacdo completa do mesmo, incluindo manual de
instruces e assisténcia técnica. Casoo laboratorio julgue pertinente, mais reagente podera ser solicitado
para validagao.

4.5. Todo o processo de validagdo técnica do aparelho deve ser feito no Laboratorio.

4.6. Em até 10 dias Uteis ap0s a instalagao do aparelho a Comissdo Técnica desta Selegao Publica emitira
parecer técnico definijtivo sobre a aceitacdo do mesmo para fins dehomologacdo do pregao e assinatura
do Termo de Compromisso, ou decidira pela desclassificacdo do proponente caso o parecer seja pela
rejeicdo do aparelho cedido.

4.7.A empresa contratada devera combinar previamente com a Comissao Técnica desta Selegao Publica a
data e hordrio para a entrega do aparelho, acertando previamente questGes técnicas e operacionais
necessarias, assim evitando contratempos no momento da instalacao.

4.8. A proposta devera contemplar ainda o treinamento operacional para até 5 pessoas a ser realizado
no ato da instalagdo do aparelho, ficando a empresa encarregada pelo suporte técnico na utilizacao do
aparelho durante toda a vigéncia do contrato, sem custo adicional.

4.9.0 treinamento sera realizado nas dependéncias do Laboratério de Andlises Clinicas e Toxicoldgicas da
Faculdade de Farmacia da UFRGS.

4.10.0 treinamento devera ser ministrado por profissional técnico capacitado, podendo ser realizado
diretamente pelo fabricante do aparelho.

4.11. Apos assinatura do termo de compromisso, o prazo de entrega dos insumos sera de até 3 dias
uteis apds o recebimento do pedido de fornecimento. Nas notas fiscais deverdo constartodos os nimeros
de lotes e datas de validade correspondente as entregas. O prazo de validade dos insumos deve ser de no

minimo 12 meses.

4.12. A empresa vencedora devera também fornecer todos os dispositivos, solucdes, calibradores, controles,
reagentes e cubetas em quantidade suficiente para a realizacdo e impressao dos testes solicitados, bem
como solugdes de limpeza e outros consumiveis que se facam necessarios na realizagdo dos testes, no
controle de qualidade ou na manutencdo do aparelho.

4.13. A empresa contratada se responsabilizara pelo fornecimento de controles internos em pelo
menos 2 niveis, sem custos adicionais para o laboratério, na quantidade necessaria para utilizagao diaria no
equipamento (seis vezes na semana), substituindo-os em tempo habil em

caso de vencimento da validade.

4.14. A empresa devera informar na proposta se as cubetas sdo reutilizaveis ou descartaveis. Para
cubetas reutilizaveis devera vir acompanhado instrugdo de como estas deverdo ser higienizadas e a
periodicidade de troca. A troca de cubetas ficara por conta da empresa. Cubetas descartaveis deverdo ser
fornecidas pela empresa em numero suficiente para realizagdo dos testes (calibradores, controles e
amostras).

4.15. Os insumos deverao ser entregues em condicbes adequadas de conservacao. Nao conformidades com



0s insumos entregues serdo de responsabilidade do fornecedor, sem 6nus para o laboratério, cabendo ao
fornecedor custear as despesas de frete e outras, e substituir oproduto em questdo no prazo maximo de 3
dias Uteis ap0s a constatacdo do problema.

4.16. A empresa arrematante do pregao devera apresentar, no ato de envio de sua documentagdo para
habilitagdo (ver clausula 9.3.1 do Edital) e sob pena de desclassificacdo do certame, comprovagao de
registro do produto na ANVISA tanto do coaguldmetro como para todos os reagentes ofertados em sua
proposta. Esta comprovagao se dara através de envio de copia da publicacao no Didrio Oficial da Unido do
registro do produto ou impressaoda pagina de consulta do site da ANVISA, devendo tal comprovacdo vir
anexada a proposta.

4.17. Caso o aparelho necessite de uma impressora acoplada ao equipamento, esta deve ser
fornecida pela empresa contratada, assim como o insumo para impressao, sem custo adicionalao contrato,
como por exemplo: fita para impressora, cartucho, etc. A empresa devera, inclusive, responsabilizar-se por
eventuais manutengdes que a impressora venha a necessitar.

4.18. A empresa contratada devera providenciar junto aos fabricantes as fichas de informagdo de
seguranca de produtos quimicos (FISPQs), quando aplicavel. Estes documentos deverdoser entregues no
ato de entrega do primeiro pedido de fornecimento realizado pelo Laboratdrio.

5. Assisténcia técnica

5.1. A empresa contratada sera responsavel pelo atendimento de assisténcia técnica durante o
prazo de vigéncia contratual, bem como, sem qualquer custo adicional ao contrato, prestar assessoria e
orientacao técnica para dirimir dividas quanto a utilizacdodo aparelho sempre que solicitado pelo pessoal
do Laboratdrio de Analises Clinicas e Toxicoldgicas da Faculdade de Farmacia da UFRGS.

5.2.Sera também aceito o atendimento de assisténcia técnica e suporte realizado diretamente pelo
fabricante do aparelho, mantida a solidariedade da empresa contratada sempre quando requisitada pela
Faculdade de Farmacia da UFRGS.

5.3. O atendimento para chamadas de assisténcia técnica e suporte serda no regime de 8x5, de
segunda a sexta, a partir de 08:00 até 18:00 horas, critico para o funcionamento.

5.4.Devera ser disponibilizado pela contratada, ou diretamente pelo fabricante do aparelho, servico de
atendimento ao cliente para abertura de chamado de assisténcia técnica e suporte, podendo ser através de
atendimento telefonico, suporte on line, ou qualquer outro meio eficaz de comunicacdo para abertura dos
chamados.

5.5. Ao final de cada visita técnica a empresa contratada ou o fabricante do equipamento devera
emitir relatério de atendimento técnico, em duas vias, constando o nome do técnico que prestou o
atendimento, informacao de ocorréncias, as providéncias adotadas, pendéncias, se for o caso, e entregar
uma via a coordenacao do laboratério ou a quem estiver no atendimento, colhendo sua assinatura.

5.6. As ocorréncias de manutencdo e suporte do aparelho classificadas de acordo com a
severidade do incidente ou problema, da seguinte forma:

a) Severidade 1: aparelho fora de operagdo e comprometimento da rotina de trabalho do laboratério.

b) Severidade 2: aparelho com falha grave, mas ainda operacional ou dulvida relativa a
operagao/configuragao.

5.7. Os prazos para atendimento de manutencdao do aparelho ofertado para o contrato serdo os
seguintes:

a) Os chamados de severidade 1 deverdo ter o seu inicio de atendimento técnico no prazo maximo de 4
horas apds sua abertura. Caso a solugdo do problema ndo ocorra até as 17h do dia seguinte ao de
abertura do chamado, a empresa devera custear a realizacdo dos exames em outrolaboratério, assumindo
todos os custos decorrentes.

b) Os chamados de severidade 2 deverao ter o seu inicio de atendimento técnico no prazo maximo de 6
horas apds sua abertura.

5.8. Entende-se por inicio do atendimento técnico o momento em que o profissional técnico
responde a abertura do chamado, de forma remota (por exemplo, telefone) ou presencial. Caso, apds



orientagdo por telefone, ndo seja possivel resolver problema de severidade grau 1, o técnico devera se
deslocar ao laboratdrio em até 24h.

5.9. Os servicos de assisténcia técnica e manutencdo do aparelho serdo atendidos no laboratorio,
com a possibilidade de diagnostico inicial por telefone.

5.10. Em caso da impossibilidade em solucionar o problema no prazo estipulado, para evitar a
interrupcao da rotina de trabalho do laboratdrio, caberda a empresa contratada substituir o aparelho
defeituoso por outro equivalente ou superior, até o término do reparo do mesmo, ou custear a realizacdo
dos testes de coagulacdo em outro laboratério indicado pela Faculdade de Farmacia da UFRGS, assumindo
todos os custos decorrentes.

5.11. A empresa contratada se responsabilizara pela execucao das manutencdes preventivas de acordo
com a determinacao do fabricante e pelas manutencdes corretivas que forem necessarias, sem 6nus para
o laboratdrio e no local onde o mesmo se encontrainstalado.

6. Local de entrega
6.1. O local de instalacdo do aparelho e entrega dos insumos é o que segue baixo:

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

Faculdade de Farmacia - Laboratério de Analises Clinicas e Toxicoldgicas

Avenida Ipiranga n. 2752, sala 303, Bairro Santana, CEP 90610-000, Porto Alegre/RS.Horario de
entrega: 9:00 as 16:00 horas.

6.2. Pessoa responsavel pelo recebimento do aparelho e materiais: Laura Alencastro deAzevedo
ou Simone Krause Ferrao, telefone: (51) 3308-5510, e-mail: lact.far@ufrgs.br.

7. Vigéncia contratual

7.1. A vigéncia do Termo de Compromisso de Fornecimento serd de 12 meses, a contar de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo havendo interesse reciproco entre Faculdade de
Farmacia da UFRGS e a empresa contratada, desde que nova pesquisade precos no mercado realizada
pelo 6rgao demandante comprove que os precos vigentesda proposta vencedora continuam vantajosos o
suficiente par dispensar nova Selecao Publica, conforme disposto no artigo 40, paragrafo Unico, do
Decreto 8.241/2014.

7.2. A autorizacdo da FAURGS para emissdo do pedido de fornecimento estard sempre
condicionada a vigéncia do Convénio/Projeto demandante.

7.3. No caso de haver intencao de prorrogacao da vigéncia do Termo de Compromisso de
Fornecimento, caberd a Faculdade de Farmacia da UFRGS encaminhar solicitacdo de Termo Aditivo e
dependerd sempre de prévia anuéncia por parte da FAURGS.

Observacoes:

A) Deve constar na proposta a seguinte declaracao:
“Estdo incluidos nesta proposta todos os impostos, taxas, fretes, seguros, bem
como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto desta
selecdo publica, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.”

B) A proposta apresentada pela empresa arrematante devera ter prazo minimo de 60 dias de
validade.
C) Para esta Selegdo Publica o fornecimento de bens/servigo serd em entrega parcelada.

D) Os e-mails referentes ao processo deverao conter o seguinte ASSUNTO: “EDITAL 095/2024".
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